
 
 
 
 

 
 

« PRIX QUALITÉ SÉCURITÉ » 2011 
 
 

 

En prévision de la Semaine nationale de la sécurité des patients du 31 octobre au 4 novembre 
2011, une invitation avait été adressée à tous les gestionnaires pour soumettre une ou plusieurs 
candidatures pour le prix « Qualité Sécurité » 2011 du CSSS des Etchemins.  
 
Cette reconnaissance est décernée à toute personne ou équipe qui a contribué de façon 
déterminante à l’amélioration de la sécurité et de la qualité des soins et services au cours de la 
dernière année. 
 
À cet effet, cinq mises en nomination ont été soumises : 
 
• Monsieur Claude Chabot, préposé aux équipements thérapeutiques et à la stérilisation, pour 

sa disponibilité, son souci de bien faire son travail et d’améliorer la sécurité de notre 
clientèle, sa polyvalence et sa rapidité d’exécution ; 

• Madame Carlyne Giroux, assistante infirmière-chef au centre d’hébergement de Saint-
Prosper, pour son approche humaniste et sa préoccupation constante pour la qualité et la 
sécurité des soins et des services auprès de la clientèle ; 

• Madame Isabelle Jacques, conseillère clinicienne en soins infirmiers et gestionnaire des 
risques, pour la mise en place du programme de prévention et de réduction des plaies de 
pression ; 

• Madame Maureen O’ Connor, éducatrice, pour sa participation au projet de stimulation 
physique et cognitive auprès des personnes âgées visant à maintenir leur autonomie et à 
prévenir les chutes ; 

• Madame Julie Pouliot, thérapeute en réadaptation physique, pour sa préoccupation au sujet 
de la sécurité de la clientèle à domicile et en CHLSD et son implication au niveau de la 
prévention, entre autres, avec le Programme PIED. 

 
 
Après concertation des membres du comité de sélection, 
le prix « Qualité Sécurité » 2011 a été décerné à madame 
Carlyne Giroux. 
 
Toutes nos félicitations à la récipiendaire du prix et aux 
personnes mises en nomination. 
 
 
 
 

Martin Veilleux 
Directeur des services à la clientèle, à la qualité , 

 à la performance et aux communications  


